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درس

   هشتم

آيين سخنرانى

    از روزي كه انسان به نيروي اعجاب انگيز كلام پي برد، هميشه مايل بوده كه بتواند در 

ميان جمع به خوبي صحبت كند و با قدرت كلام، ديگران را تحت تأثير قراردهد؛ اما 

موانع زيادي هم وجود دارد كه بعضى ها را ازصحبت كردن براي ديگران باز ميدارد.

اند حاصل  نتوانسته  كه  دليل  اين  به  وپرتلاش  فعال  اشخاص  كه  مشاهده شده  بسيار 

بياني رسا و شيوا براي مخاطبان طرح كنند، در كارهاي خود  با  فعاليت هاي خود را 

بليغ و  اند. واضح است كه اگر يك سخنران، كلام فصيح،  موفقيت چنداني نداشته 

نقد  بايد و شايد در عرصه هاي رقابت،  نمي تواند آن چنان كه  باشد،  نداشته  اثرگذار 

پرسش و پاسخ وگزارشدهي موفق باشد.

سخن گفتن و بيان مطلوب، كارى است كه مى تواند به نوعي در نايل آمدن به اهداف 

با  باشد كه  آمده  پيش  تان  براي  شاياني كند. شايد  برنامه هاي شما كمك  پيشبرد  و 

سخني مناسب، تاثيرگذار و پرجاذبه، عده يي را با نظر و خواستة خود موافق و همراه 

كرده باشيد و چه بسا گاهي اتفاق افتاده كه به خاطر نداشتن نفوذ كلام وعدم ارتباط 

مطلوب، نتوانسته ايد در اين كار توفيق چنداني داشته باشيد.

مختلف  عرصه هاي  در  مى تواند  كه  است  موهبتي  سخن،  و  گفتار  زبان،   درهرحال 

زنده گى، كار وحيات فردى، گروهى و اقتصادى شما ديگرگوني هاى قابل توجهى 

به كار گيريد،  به گونة شايسته  را  موهبت  اين  بتوانيد  اين كه  براى  ايجاد كند. پس 

بياموزيد كه  از آن  بايد ويژه گى هاى گفتار و سخن را دانسته و پس  درقدم نخست 

خصوصيت يك سخنرانى اثربخش كدام است. 

      درس امروز توسط يك تن از شاگردان طورى معرفى شود كه 
       تشريحاتش جواب گوى پرسش هاى زير باشد:

       1. سخنرانى چه اهميت دارد؟ 
     2. چرا سخنرانى را بايد تمرين كنيم؟
3. ويژه گى هاى گفتار و سخن كدام است؟
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ويژه گي هاي گفتار و سخن
يك سخنران خوب، وقتى موفق است كه سخنانش از ويژه گى هاى زير برخوردار باشد:

1. تكيه بر منطق و پايه هاي علمي داشته باشد.
2. از روي احساسات و بغض نباشد.

3. منفعلانه و يا از روي عصبانيت و تعجيل نباشد.
4. منقطع، بريده بريده و نامفهوم نباشد

5. به خاطر خوشي اين و آن و يا به خاطر دشمني با كسي به زبان نيايد.
6. بيهوده، پراگنده و بي پروا و بي ادبانه نباشد.

7. شفاف، صريح، ساده و بي پيرايه و درعين حال مستحكم، ماندگار و جامع و مانع باشد.
8. بي روح وگنگ نباشد.

ويژه گى هاى سخنرانى اثربخش
براى اين كه شما سخنران خوبى باشيد و سخنرانى تان از اثربخشى خاصى برخوردار 

باشد، رعايت نكات زير را فراموش نكنيد:
   1. قبل ازهمه، براى سخنران شدن جرأت و اعتماد به نفس را درخويش بپرورانيد 

وترس، تردد و دودلى را از خود دور سازيد.
بپذيريد كه موفق     2. پيش ازشروع سخنرانى، ذهن تان را آمادة موفقيت كنيد و 

مى شويد. 
   3. بايد دقيق بدانيد كه در اطراف چه موضوعى مى خواهيد صحبت كنيد. پس از 

تعيين موضوع، برمعلومات خويش در مورد آن موضوع بيفزاييد.
   4. موضوعاتى راكه مى خواهيد در سخنرانى به ديگران بگوييد، پيش ازپيش منظم 

و مرتب كنيد.
   5. از چند تن همصنفان، دوستان و يا اعضاى خانوادة تان بخواهيد كه به عنوان شنونده 
در مقابل شما نشسته و به سخنرانى شما گوش دهند. هرموقعى كه فرصت دست داد اين، 

كاررا تمرين كنيد.
   6. هيچ وقت متن سخنرانى تان را كلمه به كلمه و خط به خط حفظ نكنيد؛ بلكه 

مفاهيم كلى و اساسى آن را به خاطر بسپاريد.
   7. موضوع صحبت خود را با آنچه كه شنونده گان در زنده گى با آن روبرو استند، 

ارتباط دهيد.
   8. از به كار بردن واژه هاى ثقيل و نامأنوس، جمله هاى مود روز و اصطلاحات فنى 

و تخصصى خوددارى كنيد. 
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     9. در هنگام سخنرانى، حواس خود را ازمحركات منفى كه شما را آشفته مى سازد، 
دور نگه داريد.

   10. دربارة چيزى حرف بزنيد كه از طريق تجربه يا مطالعه، حق حرف زدن دربارة 
آن را به دست آورده ايد.

   11. كوشش كنيد درهرهفته يا دو هفته يك بار، موضوعى را انتخاب كرده كتاب هاى 
مربوط به آن موضوع را مطالعه كنيد.

   12. در ابتداي سخنراني يك زنده گينامة مختصر ومفيد ازخود براي حاضران ارائه 
دهيد. اين كار باعث مى شود كه مخاطبان شما را بيشتر باور كنند. 

ازيك  بدون دردسر  مراتب  به  براي يك جمع كوچك وكم تعداد     13. سخنراني 
از  استفاده  با  بايستي  موارد  گونه  اين  در  است.  ازمخاطبان  زيادي  باتعداد   سخنراني 

حركات دست، ايما و اشاره و ادارة مناسب زمان، كارسخنراني را به پيش برد.
   14. ممكن است در بخش پرسش و پاسخ و يا درخلال سخنراني عده يي پرسش هاي 
غيرمعمول داشته باشند. بايد مراقب باشيد كه در دام آن ها گرفتار نشويد، چون در آن 
اول  است  بهتر  موارد  دراين گونه  شد.  خواهد  شما خارج  از دست  مجلس  صورت، 
تكليف را روشن و بيان كنيدكه به پرسش هاي خارج از موضوع و يا درلابه لاي برنامة 

سخنراني پاسخ نخواهيد داد. 
   15. باآوردن مثال هاي ملموس، كاربردي و روزمره، جملات، اشعار، ضرب المثل هاي 
معروف، خاطرات جذاب، تجارب گذشته، يافته هاي علمي و... گه گاه فضاي سخنراني 
را تلطيف كنيد، تا سخنرانى تان كسالت آور وخسته كننده نباشد. براى اين كه قدرت 
و توانايى اين كار در وجود شما تقويت يابد، مطالعة هميشه گى كتاب هاى مختلف را 

از ياد نبريد. 
   16. مطالب خود را در حد امكان خلاصه وكوتاه بگوييد وبراي اين كار يادداشت هاي 
كوچكي حاوي سرفصل وكلمات كليدي سخنراني تهيه وآماده كنيد، تا روند سخنراني 

و ارائة مطالب روال معقول وخوشايندي داشته باشد.
   17. هرگونه حركات حاضران را زيرنظر داشته باشيد. ممكن است هرحركت آنان 
بر روي  يا  مى بينند،  به ساعت خود  زياد  اگر آن ها  مثلاً:  باشد؛  داشته  دنبال  به  پيامي 
به طور  انجام مى دهند،  مشابه  يا كارهايي  و  متداوم جابه جا مى شوند  به طور  چوكى 
احتمالى بدين معنا است كه: الف( خسته شده اند؛  ب( وضعيت تنفس وهواي مكان 
برگزاري مناسب نيست؛ ج( شما بيش از وقت تعيين شده، صحبت كرده ايد؛  د( مطالب 

سخنرانى ديگر جاذبه و پذيرش لازم را ندارند.
   18. در بين سخنراني پرانرژي و پويا باشيد. درحقيقت روح شادابي و نشاط را به 
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حاضران انتقال بدهيد و آن ها را متمايل كنيد تا پايان همراه شما باشند.
باشد،  داشته  اثرخوب  شما  كار  دركيفيت  مى تواند  همان قدركه  ميكروفون   .19    
ميكروفون  مراقب  بايد  پس  باشد؛  اذيت كننده  و  آزاردهنده  مى تواند  همان قدرهم 

باشيد.
    20. نوع به كارگيري و هنر استفاده از دست ها و قدرت آن ها در فهم و انتقال مطالب 

خيلي مهم است. 
   21. نوع پوشش و لباس هم بي تاثير در ارائة سخنراني نيست. لباس هاي رنگ و رو 
رفته، پرچين و چروك و ناصاف، آرايش موى و روى و... هركدام عواملي اند كه 

مى توانند كار شما را تحت الشعاع قرار دهند.
   22. گاهي مى توان از نمايش سلايد و برنامه هاى كمپيوترى؛ مانند: پاورپاينت شعر، 
داستان هاي كوتاه و وسايل سمعي وبصري براي انتقال بهتر مطالب استفاده كرد. برعلاوه 

جدول هاى اعداد و ارقام و تختة سياه و سفيد هم به شما كمك مى كند.
   23. فضا و شرايط حاكم برجلسة سخنراني را به خوبي ارزيابي كنيد. اگر احساس 
كرديد كه شنونده گان ظرفيت حرف هاي شوخي و مزاح را ندارند، از شوخى با آنان 
داشته  وجود  سخنراني  درمجلس  ماجراجو  عده يى  است  ممكن  هميشه  كنيد.  پرهيز 

باشند. بايد بتوانيد آن ها را اداره كنيد تا اوضاع را بر هم نزنند.
   24. در پايان سخنرانى، يك چكيده درچند خط ازموضوع ومحتواي سخنراني ارائه 
دهيد. سعي كنيد ازعلم روانشناسي، جامعه شناسي و مردم شناسي براي ارائة سخنراني 

بهتر بهره بگيريد. كوشش كنيد كه صحبت خود را با شوخى پايان دهيد.
   25. بزرگ كردن خود را دركوچك پنداشتن و تحقير ديگران نبينيد. افكار عمومي 

قاضي و داور خوبي در مورد سخنان و اهداف شما استند.
   26. هرقدر شتاب و تعجيل در بيان كلمات و جملات بيشتر باشد، امكان اشتباه هم 

بيشتر مى شود؛ پس شمرده و با اعتماد به نفس صحبت كنيد.

براى اين كه سخنرانى اثر بيشترى در شنونده گان داشته باشد، نه تنها موارد 
مكان  سخنراني،  برگزاري  وقت  بلكه  اند،  اهميت  داراى  بالا  ذكرشدة 
برگزاري سخنراني، تنظيم وسايل، موقعيت برگزاركننده گان و شركت 

كننده گان)مخاطبان( را نيز نمى توان از ياد برد.


